
           AVIS D’APPEL A CANDIDATURE INTERNE 

 
 

TERMES DE REFERENCES 
 

Mission du poste 

Gestion et développement du portefeuille clientèle dans le respect de la politique commerciale, des procédures et 
règles en vigueur au sein de BSIC BENIN 
 
Activités et tâches principales 
 

1- Gestion et développement du portefeuille clientèle  

 Organiser, planifier, préparer et mener des visites clientèles ; 

 Prospecter, gérer les ouvertures de comptes selon les critères internes ; 

 Assurer la vente des produits et services bancaires disponibles 

 Assurer la réalisation du budget sur les indicateurs clés de performance (Dépôts, Emplois, Ouverture de comptes, 
Commissions etc.) 

 Veiller à l’accroissement de la rentabilité du portefeuille confié 

 Assurer une qualité de service irréprochable à la clientèle ; 

 Traitement diligent des réclamations et requêtes de la clientèle  
 

2- Structuration Financement, gestion des risques de crédit et Suivi du portefeuille 

 Instruire avec célérité les demandes de financement assorties d’une analyse du risque et d’une analyse financière 
pertinente 

 Suivre les mises en place 

 S’assurer de la mise en œuvre des dynamiques transactionnelles pour le bon dénouement des facilités 

 S’assurer de la bonne qualité du portefeuille d’engagement 

 Assurer une veille concurrentielle sur les secteurs d’activité clés de son portefeuille, Être à la pointe de l’actualité 
économique, financière, démographique, technologique et tendances du marché pour apprécier leur impact sur 
l’activité de la banque 

 

3-   Suivi administratif des dossiers des clients   

 S’assurer en permanence de la qualité des dossiers d’entrée en relation (fiabilisation) 
 

4- Reportings 

 Etablir les rapports d’activité requis par le Département Clientèle Entreprise 

 Formaliser les comptes rendus de visite clientèle 
 

Profil et conditions 

 Avoir au minimum un master (BAC+5) dans l’une des filières de commerce, économie, finance ou dans un domaine jugé 
équivalent,  

 Avoir une très bonne connaissance de la Banque, de ses métiers et de son organisation,  

 Avoir une Bonne capacité analytique et de Synthèse 

 Avoir au moins 5 ans d’expérience bancaire dans la gestion des comptes entreprises, Analystes et autres métiers connexes   

 Avoir une bonne aisance relationnelle 

 Capacité à travailler sous pression 

 La maîtrise de l’anglais est un atout.  
 
Composition du dossier de candidature à transmettre à : RECRUTEMENT@BSICBANK.BJ  

Une demande datée et signée adressée au Directeur Général 
Un curriculum Vitae détaillé à jour 

Copie des diplômes et/ou certificats 

 DATE LIMITE : MARDI 20 août 2024 A 23H59 

RECRUTEMENT CHARGE D’AFFAIRES GRANDES ENTREPRISES 
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